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Ex.mo Senhor  

Presidente da Câmara Municipal 

 

 

N/Ref: CIR 24/2022/PB    Data: 28/02/2022 

ASSUNTO: SITUAÇÃO NA UCRÂNIA. 

 

Ex.mo(a) Senhor(a) Presidente, 

Atendendo à atual situação da Ucrânia e com o objetivo de melhor preparar a entrada em 

Portugal de cidadãos/as provenientes daquele país, tendo por objetivo reunir todos os 

esforços e meios para promover o seu acolhimento e integração, a Associação Nacional de 

Municípios Portugueses (ANMP), em concertação com o Alto Comissariado para as 

Migrações (ACM), solicita a V.Ex.ª que possa aferir a possibilidade de disponibilização 

de meios para o referido apoio no que respeita a: 

- alojamento; 

- acompanhamento técnico; 

- alimentação; 

- apoios sociais; 

- emprego; 

- e outros que considerem úteis.  

Para o efeito, solicita-se o preenchimento do formulário disponível aqui:  

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfmVZGr8QxksRPokrvIPWIaL_L5hlPh

XMY14LGQy6HnO6Mipg/viewform?usp=sf_link 

Sublinha-se que, de forma a centralizar os pedidos de apoio/informação a cidadãos/as que 

se encontram dentro e fora de Portugal e outras ações relacionadas com esta situação de 

emergência na Ucrânia, o ACM criou o e-mail: sosucrania@acm.gov.pt. 

Em anexo poderá encontrar os contactos dos serviços do ACM disponíveis para acompanhar 

cidadãos Ucranianos neste processo, que poderão ser úteis para divulgação. 

Com os melhores cumprimentos, 

O Secretário Geral 

 

      Rui Solheiro 
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CONTACTOS DOS SERVIÇOS DO ACM 
 
I - Centros Nacionais de Apoio à Integração de Migrantes (CNAIM) 
  
CNAIM Norte  
Morada: Av. de França, 316 – Edifício Capitólio, 4050-276 Porto 
Horário: dias úteis, segunda a sexta-feira, das 08h00 às 17h00 
Tel.: 22 207 38 10 
E-mail: cnaim.norte@acm.gov.pt 
  
CNAIM Lisboa 
Morada: Rua Álvaro Coutinho, 14, 1150-025 Lisboa  
Horário: dias úteis, segunda a sexta-feira, das 08h00 às 17h00 
Tel.: 21 810 61 00  
E-mail: cnaim.lisboa@acm.gov.pt  
  
CNAIM Beja 
Morada: Edifício Administrativo do Parque de Feiras e Exposições Manuel de Castro e Brito 
Av. Salgueiro Maia, s/n, 7800-552 Beja 
Horário: dias úteis, das 09h00 às 12h30 e das 14h00 às 17h30 
Tlm.: 967 071 313 
E-mail: cnaim.beja@acm.gov.pt 
  
CNAIM Algarve 
Morada: Loja de Cidadão – Mercado Municipal, 1.º Piso, Largo Dr. Francisco Sá Carneiro, 8000-
151 Faro  
Horário: dias úteis, segunda a sexta-feira, das 08h30 às 17h00 
E-mail: cnaim.algarve@acm.gov.pt 
  
II - Rede de Centros Locais de Apoio à Integração de Migrantes (CLAIM) 
  
https://www.acm.gov.pt/-/rede-claii-centros-locais-de-apoio-a-integracao-de-imigrant-3  
  
Localização e contactos da Rede CLAIM em https://plim.acm.gov.pt/plim/contactos/contactos-
rede-claim  
  
III - Linha de Apoio a Migrantes (LAM) 
  
Dias úteis, de segunda a sexta-feira, entre as 09h00 e as 19h00 
  
(+351) 218 106 191 
  
IV - Serviço de Tradução Telefónica 
  
https://www.acm.gov.pt/-/servico-de-traducao-telefonica 
  
Dias úteis, de segunda a sexta-feira, entre as 09h00 e as 19h00 
(+351) 218 106 191 
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