ADENDA AO PROTOCOLO DE COLABORACAO

ENTRE:

ADENE - Agéncia para a Energia, com sede na Avenida 5 de Outubro, 208, 2°, 1050-
065 Lisboa, pessoa coletiva de utilidade publica com o nimero 501 618 392, neste ato
representada por Nelson Higino Talambas da Silva Lage e Ana Paula Martins Rodrigues, na
qualidade, respetivamente, de Presidente e Vice-Presidente do Conselho de Administragao,

com poderes para o ato (doravante designada por ““ADENE”);
e

ANMP - Associagdo Nacional dos Municipios Portugueses, com sede na Avenida
Marnoco de Sousa, 52, 3004-512 Coimbra, com o numero unico de pessoa coletiva
501627413, neste ato representada por Luisa Maria Neves Salgueiro na qualidade de
Presidente do Conselho Diretivo, com poderes para o ato (doravante designada por

“ANMP”);
Em conjunto, doravante designadas por “Partes”,
Considerando que:

A. A Decisao de Execugiao do Conselho n.® 13351/2023, de 17 de outubro que altera a
Decisio de Execuciao do Conselho ST 10149/2021; ST 10149/2021 ADD1, de 6 de
julho de 2021, relativa a aprovacgao da avaliacio do Plano de Recuperacio e Resiliéncia
(PRR)) e do respetivo Anexo que contempla as reformas e investimentos no ambito do
PRR, na “Componente 21: REPowerEU”, preve a reforma “RP-C27-r44: Criagao de balcoes
tinicos para os cidadaos em matéria de eficiéencia energética (Espagos Cidadao Energia)’, com o
objetivo de apoiar os cidadaos na preparagao e aplicagaio de medidas de eficiéncia
energética e de energias renovaveis bem como de servicos de apoio a adogao de
comportamentos sustentaveis em matéria de utilizagao de energia, através de uma maior
literacia energética.

B. Os marcos e metas associados a esta reforma preveem a celebraciao de protocolos de
cooperagao para a concegao dos Espacos Cidadao Energia assente numa metodologia de
cocriacdo com varias entidades intervenientes, tendo sido, para esse efeito, celebrados
protocolos de cooperagao entre a Associagao Nacional de Municipios Portugueses

(ANMP), a Associagao Nacional de Freguesias (ANAFRE), a Agéncia para a Energia



(ADENE), a Rede Nacional de Agéncias de Energia ¢ Ambiente (RNAE) e a
Confederaciao Nacional de Instituicoes de Solidariedade (CNIS).

A implementacio da RP-C21-r44 do PRR contempla, ainda, a criacio e
operacionalizacio de 50 Espagos Cidadio Energia fisicos até ao final do primeiro
trimestre de 2025, que se pretende que perdurem no tempo e no espago, como primeira
linha de apoio aos cidaddos, em linha com o horizonte temporal do Plano Nacional de
Energia e Clima (PNEC 2030).

O Despacho Conjunto do Ministro da Coesao e Desenvolvimento Regional e da Ministra
do Ambiente e Energia, assinado em 21 de junho, veio estabelecer linhas orientadoras
para a criagao e operacionalizacao dos Espacos Cidadao Energia, designadamente no que
diz respeito as suas fungOes, governagdo e estrutura e fontes de financiamento,
garantindo a eficacia e sustentabilidade destes espagos como balcdes unicos de apoio aos
cidadaos em matéria de eficiéncia energética.

Com efeito, o referido despacho estabelece uma base de referéncia para as tipologias de
servicos a oferecer pelo Espacos Cidadio Energia aos residentes, prevendo a sua
adaptagao a realidade socioeconémica do territério se inserem, bem como as
caracteristicas, capacidade e meios disponibilizados pelas entidades que os
operacionalizam, os quais devem ser prestados por profissionais qualificados mediante
formacgdo para desempenhar as diferentes fungées ai disponiveis.

Conforme previsto na reforma RP-C21-r44 do PRR, os Espacos Cidadao Energia sao de
iniciativa dos municipios, comunidades intermunicipais, e outras entidades locais ou
regionais (entidades promotoras), e devem ser incluidos nos Planos Municipais de A¢ao
Climatica, nos termos da Lei n.° 98/2021, de 31 de dezembro, assegurando uma vigéncia
até 2030, sujeita a revisao.

Neste contexto, e conforme previsto no referido despacho, os 6rgaos de poder local ou
regional ou outras entidades locais que pretendam promover os Espacos Cidadao
Energia, sao responsaveis pela sua operacionalizacio, podendo, para o efeito, recorrer a
entidades parceiras, designadamente agéncias de energia e ambiente, institui¢oes de
solidariedade social e parceiros técnicos que proporcionem as valéncias necessarias a
prestagao dos servigos disponibilizados, planeando a sua vigéncia até 2030. A sua
operacionalizacdo podera ser articulada ou integrada com outros iniciativas locais,
regionais ou nacionais que potenciem o seu alcance, resultados ou condi¢bes de

sustentabilidade e sinergias com servigos pré-existentes.



F. O despacho estabelece que cabe a ADENE, para além de promover o processo de
cocriac¢ao que detalhard o modelo a adotar pelos Espacos Cidadao Energia, disponibilizar
recursos comuns ou partilhados para utilizacao pelas entidades promotoras dos Espa¢os
Cidadio Energia e coordenar uma rede de Espagos Cidadio Energia, com o
acompanhamento da Associagao Nacional de Municipios Portugueses (ANMP), da
Associagdo Nacional de Freguesias (ANAFRE), da Rede Nacional de Agéncias de
Energia e Ambiente (RNAE) e da Confederagao Nacional de Instituicoes de
Solidariedade (CNIS), visando potenciar sinergias e garantir a partilha de informagio e
boas praticas, com o acompanhamento das entidades parceiras.

G. O despacho determina ainda o financiamento, total ou parcial, por fundos nacionais ou
europeus da constituicdo e operacio inicial dos 50 Espacos Cidadao Energia previstos
na reforma, elencando potenciais fontes de financiamento futuras, as quais devem
assegurar a sustentabilidade financeira dos Espacos Cidadao Energia, quer na sua fase de

constituicao quer na fase de operagao, pelo menos até 2030.

Neste contexto, considerando o referido despacho e atento o aprofundamento, entretanto
alcangado, das bases de funcionamento, governagdo e financiamento, do qual resulta o
refor¢o das responsabilidades da ADENE, sem prejuizo do resultado do processo de
cocria¢ao do modelo de Espagos Cidadao Energia, ¢ celebrada e reciprocamente aceite entre
as Partes a presente Adenda ao Protocolo de Colaborag¢ao (doravante designada por

«Adenda»), que se rege pelo disposto nas seguintes clausulas:

Clausula 1.*
(Objeto)

A presente Adenda procede a primeira alteracao ao Protocolo de Colaboragao celebrado
entre as Partes (doravante “Protocolo de Cooperagao”), a 26 de janeiro de 2024, que estabelece
os termos e condigdes da respetiva relagio de cooperacio e colaboragio no

desenvolvimento, teste ¢ implementagao dos Espacos Cidadao Energia.

Clausula 2.*
(Alteragdo ao Protocolo de Colaboragio)

A clausula 2.* e clausula 9.* do Protocolo de Cooperagao passam a ter a seguinte redagao:



«Clausula 2.2

(Atividades)

Compete a ADENE coordenar a implementagio dos Espacos Cidadao Energia,

desenvolvendo as atividades necessarias para o efeito, incluido:

2)
b)

)

d)

g
h)

[.]
[.]

Disponibiliza¢ao de recursos comuns ou partilhados para utilizagao pelas entidades

promotoras, nomeadamente:

i) Plataforma digital para registo, apoio a atividade e monitorizagdo de resultados

dos Espacos Cidadao Energia;

ii) Desenvolvimento de uma identidade visual e pegas para comunicagio para

utilizacdo pelos Espacos Cidadao Energia;

iify Formagao e qualificagao dos profissionais envolvidos nos Espacos Cidadao

Energia; e
iv) Partilha de dados com o ONPE.
(Anterior alinea c).)
(Anterior alinea d).)
(Anterior alinea e).)
(Anterior alinea f).)

Proceder a criacdo, coordenar e dinamizar o funcionamento da «Rede dos Espagos
Cidadao Energia», destinada a potenciar sinergias e garantir a partilha de informacio e
boas praticas, envolvendo as entidades que cooperam e colaboram com a ADENE

no desenvolvimento, teste ¢ implementagao dos Espacos Cidadao Energia.

Acompanhamento da “Rede dos Espagos Cidadao Energia”.



1.

Clausula 7.7

(Vigéncia)
O presente Protocolo vigora até 31 de dezembro de 2030, produzindo efeitos desde a
data da sua assinatura.
Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, as Partes podem a todo o tempo alterar o
presente Protocolo, desde que de comum acordo, mediante forma escrita e sem
comprometer o exato cumprimento da reforma “RP-C21-r44: Criacao de balcoes tnicos

para os cidaddos em matéria de eficiéncia energética (Espacos Cidadao Energia)”»

Clausula 3.2

(Aditamento ao Protocolo de Colaboragao)

E aditada ao Protocolo de Cooperacio a clausula 1.*-A, com a seguinte redacio:

«Clausula 1.*-A
(Espagos Cidadao Energia)

Os Espacos Cidadao Energia constituem balcdes, da iniciativa dos érgaos de poder local
ou regional ou de outras entidades locais (doravante «Ewntidades Promotoras»), que visam
facilitar o acesso dos cidadaos a servigos de apoio na preparagao e aplicacao de medidas
de eficiéncia energética e de energias renovaveis e na adogio de comportamentos
sustentaveis em matéria de utilizacao de energia, através de uma maior literacia

energética.

2. Os Espacos Cidadao Energia devem ser incluidos nos Planos Municipais de Acdo

Climatica, nos termos da Lei n.° 98/2021, de 31 de dezembro, que define as bases da
politica de clima, podendo a sua operacionalizacdo ser articulada ou integrada com outras
iniciativas locais, regionais ou nacionais que potenciem o seu alcance, resultados ou

condig¢bes de sustentabilidade e sinergias com servigos preexistentes.

Os servicos a prestar pelos Espagos Cidadio Energia aos residentes devem ser
assegurados por profissionais qualificados, mediante formacao para desempenhar as
funcoes ai disponiveis, e adaptados a realidade socioeconémica do territério onde se
inserem e as caracteristicas, capacidades e meios disponibilizados pelas entidades que

asseguram a respetiva operacionaliza¢ao, podendo incluir, entre outros:



a) Prestacio de informagoes e apoio técnico, desde a interpretacdo das faturas de

energia até a utilizacao sustentavel da energia e aos direitos dos consumidores;

b) Aconselhamento, nomeadamente em matéria de aquisi¢ao de energia, aquisi¢ao de
equipamentos, selecao de solugoes de eficiéncia energética e de energias renovaveis

e selecdao de propostas comerciais para a aplicagiao de solugdes;

c) Interpretacio da avaliagao energética das habitagdes e propostas de investimento
com vista a aumentar o respetivo conforto térmico e a reduzir o valor das faturas de

energia;

d) Informagido e aconselhamento sobre o acesso a incentivos e instrumentos de

financiamento, publicos e privados, nacionais e locais;

e) Recolha de dados sobre os utilizadores a partilhar com o Observatério Nacional da

Pobreza Energética (ONPE);
f) Outros servicos estabelecidos no ato da sua criacao.

4. As entidades promotoras sio responsaveis por determinar os servigos a prestar nos
Espacos Cidadio Energia, entre os elencados no ponto anterior, e pela sua
operacionalizagao, podendo, para o efeito, recorrer a entidades parceiras, designadamente
agéncias de energia, instituicbes de solidariedade social e parceiros técnicos que
proporcionem as valéncias necessarias a prestacao dos servigos disponibilizados,

planeando a sua vigéncia até 2030.

5. Para potenciar sinergias e garantir a partilha de informacao e boas praticas, o Despacho
Conjunto do Ministro da Coesao e Desenvolvimento Regional e da Ministra do Ambiente
e Energia, assinado em 21 de junho, prevé a criagao de uma rede de Espagos Cidadao
Energia, coordenada pela ADENE e com o acompanhamento da Associa¢ao Nacional
de Freguesias (ANAFRE), da Rede Nacional de Agéncias de Energia (RNAE), da
Associa¢ao Nacional de Municipios (ANMP) e da Confederagao Nacional de Institui¢bes
de Solidariedade (CNIS).

6. Nos termos do referido despacho, a constitui¢io e operagao inicial dos 50 Espacos
Cidadao Energia previstos na reforma RP-C21-r44 devera ser financiada, total ou
parcialmente, por fundos nacionais ou europeus, mediante aviso de abertura dirigido as
entidades promotoras dos Espagos Cidadiao Energia, nos termos e condi¢des a definir no

mesmo.



7. O mesmo despacho elenca, sem prejuizo de outras solugoes identificadas no ambito do
processo de cocriagao, potenciais fontes de financiamento futuras, as quais devem
assegurar a sustentabilidade financeira dos Espa¢os Cidadao Energia, quer na sua fase de

constituicao quer na fase de operagao, pelo menos até 2030.

Clausula 4.
(Produciao de efeitos)

A presente Adenda produz efeitos a data de produgiao de efeitos do Protocolo de

Colaboracao.

Clausula 5.
(Entrada em vigor)

A presente Adenda entra em vigor no dia seguinte a sua assinatura pelas Partes.

Pela ADENE,
[Assinatura Assinado de forma
Qualificada] digital por [Assinatura

[Assinatura  assinado de forma

H' digital por [Assinatura
Qua I Iﬁcada] Qualificada] Ana

Qualificada] Nelson Ana Paula Paula Martins
iqi igi . dri

Nelson H|g|no ?illsgnfa;aelambas da Martins gc;d:)lg:u260524406.27
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Silva Lage 22:21:40 +02'00

Nelson Lage Ana Paula Rodrigues
(Presidente do Conselho de (Vice-Presidente do Conselho de
Administragao da ADENE) Administracao da ADENE)

Pela ANMP,
LUISA Assinado de forma

digital por LUISA

MARIA MARIA NEVES
NEVES SALGUEIRO

Dados: 2024.06.27

SALGUEIRQ 17:40:19 +01'00'

Luisa Salgueiro

(Presidente do Conselho Diretivo)
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