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O acesso a criagao e a fruicao culturais constitui um direito fundamental consagrado no artigo
73.° da Constituicao da Republica Portuguesa, incumbinde” ao Estado promover a
democratizagao da cultura e assegurar a todos os cidadaos o direito a frui¢ao e criacdo

cultural.

Em termos complementares, a Convencao das Nagdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, ratificada pelo Decreto do Presidente da Republica n.” 71/2009, de 30 de
julho, estabelece no seu artigo 30.° que os Estados Partes devem garantir as pessoas com
deficiéncia o acesso, em condi¢coes de igualdade com os demais, a participacio na vida
cultural, assegurando-lhes o usufruto de atividades recreativas, de lazer e desportivas.

Por sua vez, o Programa do XXV:Governo Constitucional prevé que o Governo ira
prosseguir o trabalho ja desenvolyido na promogao da diversificagao e da inclusao dos varios
publicos, garantindo que as atividades culturais chegam a todos os segmentos da populagio,
especialmente aos mais vulneraveis e desfavorecidos, e que respeitam a pluralidade de

expressoes e valores culturais.

A Lei n.° 38/2004, de)18 de agosto, que aprova a Lei de Bases da Prevencao, Habilitacao,
Reabilitagao e Participacio das Pessoas com Deficiéncia, estabelece o quadro geral das
politicas de promocio da igualdade de oportunidades e de combate a discriminagio,
determinando, no seu artigo 35.°, que o Estado deve adotar medidas especificas que garantam

0 acesso, das pessoas com deficiéncia aos bens culturais, a cultura e a vida artistica.

Nestejcontexto, impdoe-se criar mecanismos juridicos que tornem efetivo o exercicio desses
direitos, através de medidas que removam barreiras econdémicas e praticas de exclusiao

cultural.



Com efeito, o presente decreto-lei altera o Decreto-Lei n.° 23/2014, de t4-de fevereiro, na
sua redacao atual, que estabelece o regime de funcionamento dos espetaculos de natureza
artistica e de instalacdo e fiscalizacao dos recintos fixos destinado$-a’sua realizagao, e que
regula a emissio e o controlo de bilhetes, criando a figura do, bilhete gratuito para um

acompanhante de pessoa com deficiéncia.

Assim, introduz-se com o presente decreto-lei uma medida de promogao da acessibilidade
cultural, nomeadamente através do bilhete gratuito para-um acompanhante de pessoa com
deficiéncia e da adequagao do sistema de emissao’e transmissao de bilhetes as novas

obrigacdes de acessibilidade e de recolha de dados.

Em concreto, prevé-se que a referida medida-abranja os recintos de espetaculos sob tutela
do Estado e das autarquias locais, devendo os respetivos sistemas informaticos de bilhética
passar a integrar mecanismos especificos de registo e controlo destes bilhetes, assegurando
a transparéncia, a monitorizagdo decdados e o respeito pela legislacio de proteciao de dados

pessoais.
[Foi ouvida a Associa¢ao Nacional de Municipios Portugueses.|
Assim:

Nos termos da alinea @) do n.° 1 do artigo 198.° da Constitui¢ao, o Governo decreta o

seguinte:
Artigo 1.°
Objeto

O presente decreto-lei procede:



a) A segunda alteracdo ao Decreto-Lei n.° 23/2014, de 14 de fevereito, alterado pelo
Decreto-Lein.° 90/2019, de 5 de julho, que aprova o regime defuncionamento dos
espetaculos de natureza artistica e de instalacao e fiscaliZacao dos recintos fixos
destinados a sua realizagao bem como o regime de classificacao de espetaculos de

natureza artistica e de divertimentos publicos; e

b) A primeira alteracio ao Decreto-Lei n.° 125/2003, de 20 de junho, que regula a
emissao de bilhetes de ingresso nos recintos de espetaculos de natureza artistica ¢ a

transmissao de dados relativos aos espetaculos realizados.
Artigo 2.°
Ambito

O presente decreto-lei aplica-se a todes 6s equipamentos de natureza cultural geridos pelo
Estado e pelas autarquias locais, nonieadamente museus, monumentos, palacios e centros
interpretativos, os quais devem garantir o acesso gratuito ao acompanhante de pessoa com

deficiéncia.
Artigo 3.°
Alteracio ao Decreto-Lei n.° 23/2014, de 14 de fevereiro

Os artigos 8.° e 36:2 do Decreto-Lei n.° 23/2014, de 14 de fevereiro, alterado pelo Decreto-

Lei n.° 90/2019;5.de 5 de julho, passam a ter a seguinte reda¢ao:

«Artigo 8.°

1- [..]
2- [..]
3- 1.



4- [..]
5- [...]
6- [...]
7- [
8- [...]-

9 - As entidades publicas promotoras de espetaculos de natureza artistica
devem assegurar, para cada sessao, a disponibilizacao de um bilhete gratuito
a um acompanhante de pessoa com deficiéncia, desde que devidamente

comprovada, nos termos definidos:1io artigo 8.°-B.

10 - Para efeitos do namero ranterior, o bilhete de acompanhante ¢
intransmissivel e apenas_wvalido quando emitido em simultaneo com o

bilhete da pessoa com deficiéncia, para a mesma sessao, data e horario.

Artigo 306.°

[.]

1 - Constitui contraordenacao punivel com coima entre 250,00 EUR e 2500,00
EUR, nd easo das pessoas singulares, e de 500,00 EUR a 15 000,00 EUR,
no caso das pessoas coletivas, a violagdo do disposto no n.” 4 do artigo 3.°,
nen.° 2 do artigo 4.°, nos n.%s 1 e 4 do artigo 6.°, nos n.% 1 e 3 do artigo
7.2, nos n.%s 1, 3 e 5 do artigo 8.°, no artigo 9.°, nos n.s 3 e 5 do artigo 10.°,
no n.” 7 do artigo 16.°, no n.” 2 do artigo 18.°, no n.” 5 do artigo 22.°, no n.”
2 do artigo 27.°, nos n.%s 2 e 6 do artigo 28.°, no n.” 11 do artigo 29.°, no n.°

6 do artigo 31.° e no n.° 4 do artigo 34.°.



2 - Constitui contraordenacao punivel com coima entre 600,00 EUR-e 3000,00
EUR, no caso das pessoas singulares, e de 1200,00 EUR a 30-000,00 EUR,
no caso das pessoas coletivas, a violagao do disposto non.” 1 do artigo 3.,
no n.° 1 do artigo 4.°, no n.° 1 do artigo 5.°, nos n.%s 2, 648 ¢ 9 do artigo 8.°,
no n.° 1 do artigo 8.°-A, no n.° 1 do artigo 12.°, nosn.”s 1 e 2 do artigo 13.°,
nos n.s 1 e 2 do artigo 14.°, nos n.s 1 ¢ 6 do attigo 16.°, no n.° 3 do artigo
21.°, no n.° 3 do artigo 21.°-A, no n.° 2 do artigo 22.°, no n.° 1 do artigo
26.°,nos n.°s 3,729 e 12 a 14 do artigo 29.%, no n.° 1 do artigo 29.°-A e no

n.° 5 do artigo 30.%
Artigo 3.°
Aditamento ao Decreto-Lei n.° 23/2014, de 14 de fevereiro

Sio aditados ao Decreto-Lei n.° 23/2614, de 14 de fevereiro, alterado pelo Decreto-Lei n.°

90/2019, de 5 de julho, os artigos8.°-A e 8.°-B, com a seguinte redagao:
«Artigo 8.°-A
Bilhete gratiiito para acompanhante de pessoa com deficiéncia

1- Um acompanhante de pessoa com deficiéncia tem direito a um bilhete
gratuito pdra o acesso a espetaculos de natureza artistica realizados em
reciritos geridos pelo Estado e pelas autarquias locais em todo o territorio

nacional.

2,- A emissao, registo e controlo dos bilhetes emitidos ao abrigo do nimero
anterior sao efetuados através do sistema informatico previsto no Decreto-

Lei n.° 125/2003, de 20 de junho, na sua redacio atual.



3 - A lnspecao-Geral das Atividades Culturais IGAC) garante a fisealizacdao do
regime constante deste artigo, e assegura, em articulagio eom o Instituto
Nacional para a Reabilitacao, I. P. (INR, I. P.), a_monitoriza¢io do
cumprimento do mesmo e a elabora¢iao de um relatériovanual sobre o grau

de aplicacao da medida.

4 - Para efeitos do numero anterior, os responsdwveis pelos espacos culturais
referidos no n.° 1 devem transmitir 2 IGAC-e'ao INR, L.P., até ao dia 31 de
janeiro de cada ano, os dados relativos' 4 emissao dos bilhetes do ano
anteriof.

Astigo 8.°-B
Critérios de comprovagao da deficiéncia

Para efeitos de atribuicdo de bilhete gratuito ao acompanhante de pessoa com

deficiéncia, é apresentado:

a) No caso desdeficiéncia de cidadaos residentes em Portugal, o
Atestado Médico de Incapacidade Multiuso (AMIM), com grau de

incapacidade igual ou superior a 60%.

b) No caso de deficiencia de cidadaos estrangeiros é apresentado
documento equivalente ao mencionado no nimero anterior ou

documento médico que ateste o grau de incapacidade.»
Artigo 4.°
Aditamento ao Decreto-Lei n.° 125/2003, de 20 de junho

Sao aditados ao Decreto-Lei n.° 125/2003, de 20 de junho, os artigos 3.°-A e 3.°-B, com a

seguinte redagao:



«Artigo 3.°-A

Emissao de bilhete gratuito para acompanhante de pessoa contdeficiéncia

1-

O sistema informatico de emissao de bilhetes deve permitir a emissao e o
registo de bilhetes gratuitos atribuidos ao abrigo do artigo 8.°-A do Decreto-

Lei n.° 23/2014, de 14 de fevereiro, na sua redagde atual.

Os bilhetes referidos no numero anterior~devem conter um codigo
identificativo que possibilite a sua distin¢do para efeitos estatisticos e de

auditoria, sem referéncia a dados pessoais sensiveis.

O tratamento e a transmissao dos. dados relativos a estes bilhetes devem
respeitar o Regulamento Geral'sobre a Protecio de Dados e a legislacao

nacional aplicavel.
Artigo 3.°-B
Relatério de acessibilidade cultural

Os promotores-de espetaculos de natureza artistica devem transmitir a
Inspecao-Geral das Atividades Culturais (IGAC) e ao Instituto Nacional
para a Reabilitagao, I. P. (INR, I. P.), os dados relativos a emissao dos

bilhetes referidos no artigo anterior.

AIGAC, em articulagao com o INR, I. P., elabora e publica anualmente um
relatorio sobre nimero de bilhetes emitidos a acompanhantes de pessoas
com deficiéncia, o valor estimado da receita nao cobrada e, quando possivel,

a caracteriza¢ao do publico abrangido.

O relatério referido no numero anterior tem como objetivo a analise de

dados no ambito da acessibilidade cultural.»



Artigo 5.°
Acessibilidade a equipamentos culturais

Deve ser garantido o acesso gratuito ao acompanhante de pessoa com deficiéncia aos
equipamentos de natureza cultural geridos pelo Estado,ou pelas autarquias locais,
nomeadamente museus, monumentos, palacios e centros intetpretativos, cabendo a entidade

a quem compete a gestdo do respetivo equipamento a inclusao desta gratuitidade.
Artigo 6.°
Acessibilidade e comunica¢ao inclusiva

1 - O acesso ao bilhete gratuito pelo acomparthante de pessoa com deficiéncia deve estar
disponivel em todos os canais de vénda, fisicos e digitais, obedecendo aos mesmos

critérios de visibilidade e usabilidade 'dos outros bilhetes.

2 - As plataformas de bilhética e cotnunicacio digital devem garantir que todo o processo de
reserva e aquisicao de bilhetes decorre sem barreiras tecnolégicas ou de usabilidade e em

observancia das Normas Europeias de Acessibilidade Digital (WCAG 2.1, nivel AA).

3- Os conteudos comunicacionais, especialmente os que contemplem instrucdes e
condig¢des de utilizacio, devem ser redigidos em linguagem clara e acessivel, devendo estar
disponiveis em formatos compativeis com as tecnologias de apoio e, sempre que possivel,

em versoes-taultilingues.



Artigo 7.°
Norma transitoria

1 - As entidades publicas abrangidas pelo presente decreto-lei dispdem de 12 meses a contar
da data da sua entrada em vigor para adaptar os respetives sistemas informaticos de
bilhética as novas funcionalidades previstas no artigo 3.°-A do Decreto-Lei n.°

125/2003, de 20 de junho, na sua redagao atual.

2 - Durante o periodo transitério, a emissao dos bilhetes abrangidos pelo artigo 8.°-A do
Decreto-Lei n.° 23/2014, de 14 de fevereito, na sua redacio atual, pode ser efetuada

manualmente, devendo os dados ser comunicados a IGAC por via eletronica.

3- O previsto nos numeros anteriores+aplica-se, com as necessarias adaptagoes, aos

equipamentos de natureza culturalreferidos no artigo anterior.

Visto e aprovado em Conselhoyde Ministros de



